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PRESENTACIO

El fenomen de la Responsabilitat Social de les Empreses (RSE) es troba en
'actualitat en un moment d’eclosio i creixent preséncia publica. Les iniciatives de la
Direccioé General d’Empresa de la Uni6é Europea, les conclusions i recomanacions de
la Subcomissié del Congrés dels Diputats, la creacié del Consell estatal de RSE, o a
les llles Balears l'existencia de la primera Direccid6 general de RSC, apunten
clarament en aquesta direcci6. Perdo a més de I'impuls institucional, la RSE té una
preséncia creixent als mitjans de comunicacié, en el mén academic, en el dialeg
social i per descomptat també entre el nostre teixit empresarial.

Tot i que el fenomen de la RSE ha sorgit sobretot de grans empreses, si les
empreses petites i mitjanes i les microempreses no s’incorporen al fenomen de la
RSE aquesta no podra desenvolupar tot el seu potencial, ja que no arribaria a una
part molt significativa del nostre teixit empresarial (a Espanya el 94% de les
empreses tenen menys de 10 treballadors).

Tenim el convenciment que la incorporacio de les petites i mitjanes empreses a les
practiques de RSE ha de sorgir d’estratégies pro-actives d’innovacié i anticipacioé a
les noves demandes de la societat, més que de I'efecte arrossegament a través de
la cadena de proveiments de grans empreses amb politiques de RSE. Al contrari del
que podria semblar en un principi, les petites i mitjianes empreses es troben ben
posicionades per desenvolupar politiques de RSE; i les practiques de RSE, tot i que
no sempre siguin identificades com a tals, sén habituals en moltes petites i mitjanes
empreses.

Aquesta bona posicié es produeix perqué les microempreses i les empreses petites i
mitjanes sén empreses de proximitat, i habitualment tenen una relaci6 estreta amb la
comunitat en la qual desenvolupen la seva activitat. Un enfocament de la RSE basat
en la proximitat centra la funcié social de I'empresa en l'establiment de bones
relacions de veinatge amb el seu entorn. Les bones relacions de veinatge generen
confianga en la comunitat, contribuint a la millora de la reputacio6 i de la capacitat de
supervivencia de les empreses, la qual cosa resulta d’especial importancia en un
context de desacceleracié economica.

Per altra banda, les petites i mitjanes empreses poden ser empreses molt agils, amb
una gran capacitat d’adaptacioé als canvis, a causa de la seva estructura flexible i poc
burocratitzada. Aixd no lleva que es trobin amb dificultats especifiques per
escometre politiques de RSE, sobretot en relaci6 a la necessitat de dissenyar
instruments de gestio, avaluacidé i comunicacié al seu abast, a les limitacions de
recursos i a la manca de formacié i de coneixements.

Es per aquest motiu que és necessaria l'articulacié d’estratégies col-lectives
especifiques per a microempreses i petites i mitjanes empreses, que siguin capaces
de superar les seves limitacions. Només aixi podrem avancar cap a una economia i
unes empreses més centrades en les necessitats de la societat.
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OBJECTIUS

Objectius generals

Oferir un debat d’idees sobre el recorregut de la RSE en I'ambit de les petites i
mitjanes empreses a partir de les aportacions dels diferents actors implicats.
Presentar experiéncies practiques de RSE en petites i mitjanes empreses, a fi
d’afavorir I'efecte multiplicador de les bones practiques entre el teixit empresarial
espanyol i de les llles Balears.

Presentar un panorama de les actuacions futures en relacié a la RSE en petites i
mitjanes empreses, comptant amb tots els actors implicats.

Objectius especifics

Defensar un nou model d’empresa més centrat en les necessitats de la societat.
Donar visibilitat al paper de les microempreses i de les empreses petites i
mitjanes en el fenomen de la RSE.

Prendre consciéncia que les petites i mitjanes empreses, a causa de les
relacions de proximitat que estableixen amb el seu entorn, poden actuar com a
motor de la RSE, contribuint aixi a una major cohesié social.

Defensar la necessitat de disposar d’instruments de gesti6 i avaluacié especifics
per a petites i mitjanes empreses, que tenguin en compte les seves limitacions.
Difondre bones practiques de RSE en petites i mitjanes empreses i en les
empreses de I'Eticentre.

Contribuir a Tarticulacié d’'una xarxa estatal d’organitzacions que promouen la
RSE en petites i mitjanes empreses.

Difondre els plans d’actuacié del Govern de l'Estat i del Govern de les llles
Balears en relaci6 a la RSE.

Debatre sobre politiques de sostenibilitat ambiental, aixi com d’igualtat entre
homes i dones i de conciliaci6 de la vida familiar i laboral, i les seves
especificitats en 'ambit de les petites i mitjanes empreses.

PROGRAMA

TOTES LES SESSIONS TENDRAN LLOC A CAIXA FORUM PALMA

Divendres 24 d’octubre

09:30 hores

Inauguracioé a carrec de:

M. Hble. Sr. Francesc Antich i Oliver, president de les llles Balears
Hble. Sra. Joana M. Barcel6 i Marti, consellera de Treball i Formacié
Sr. Bernat Vicens Vich, president d’Eticentre

10:00 hores

Bloc 1: PAPER DE LES PETITES | MITJANES EMPRESES EN LA RSE
Conferéncies a carrec de:

Sr. Bernat Vicens, president d’Eticentre
Sr. German Granda, director de Forética

Presentacio a carrec del Sr. Juli Mascaré del Grup d’'RSC de Menorca.
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11:00 hores
Pausa — café
11:30 hores

Bloc 2: MOMENT ACTUAL DE LA RSE A EUROPA, ESPANYA | LES ILLES

BALEARS

Conferéncia a carrec de:

- Sr. Roberto Ballester, Gerent de la Fundacion Etnor

Taula rodona d’iniciatives publiques:

- Sr. Pedro Ortun de la Direccié General d’Empresa de la Unié Europea (pendent
de confirmar).

- Sr. Antonio Fernandez Ecker, Subdirector general de Fomento Empresarial de la
Direccié General de PIMES del Ministeri d’'Industria

- Sra. Maria Duran Febrer, directora general de Responsabilitat Social Corporativa
de la Conselleria de Treball i Formacio.

Moderador: Sr. Joan Gual de Torrella, president de la Cambra de Comerg de
Mallorca (pendent de confirmar)

13:30 hores

PRESENTACIO DE L’ACORD DE CONCERTACIO EN MATERIA D'OCUPACIO:
RESPONSABILITAT SOCIAL CORPORATIVA
A carrec de la Hble. Sra. Joana M. Barcel6 i Marti, consellera de Treball i Formacio.

14:00 hores
Pausa — dinar
16:00 hores

Bloc 3: INSTRUMENTS DE GESTIO DE LA RSE EN PETITES | MITJANES

EMPRESES

Presentacions a carrec de:

- Sr. Koldo Pifiera, Egiera, de I'’Associacio per a la promocio de la responsabilitat
social de 'empresa (Biscaia)

- Sr. José Joya Roldan, Projecte “Entorn responsable” d’'integracié de la RSE en
petites i mitjanes empreses d’Andalusia

- Sr. Pere Alberti, “Balang social de les cooperatives”

Moderadora: Sra. Isabel Roser, responsable del Programa de RSE de la Fundacién
Carolina

Dissabte 25 d’octubre

10:00 hores

Bloc 4: BONES PRACTIQUES DE RSE EN PETITES | MITJANES EMPRESES
Taula rodona:

- Sr. Jordi Lopez, d’Eticentre

- Obra Social “la Caixa”: Programa “Incorpora” de Foment de I'Ocupacié

- Departament de Medi Ambient de CAEB
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- Sr. Macia Blazquez, president del GOB Mallorca
- Sr. Juan José Diez, secretari general de PIME Balears.

Moderador: Sr. Pere G. Coli, president de I'Associacié Joves Empresaris de Balears.
11:30 hores
Pausa - cafe
12:00 hores

PRESENTACIO DEL CONSELL ESTATAL D'RSE
A carrec del Sr. Juan José Barrera, director general d’Economia Social, Treball
Autonom i Responsabilitat Social Empresarial del Ministeri de Treball i Immigracio.

12:30 hores

Bloc 5: LES PETITES | MITJANES EMPRESES | LES POLITIQUES D’IGUALTAT I
CONCILIACIO

Conferéncia a carrec de:

- Sra. Maria José Juanes, cap de gabinet de la Secretaria General de Politiques
d’lgualtat del Ministeri d’Igualtat.

Taula rodona sobre politiques d’igualtat i conciliacié a les petites i mitjanes
empreses:

- Sra. Sol Segal, projecte Eivissa Crea de la Iniciativa Comunitaria EQUAL.

- Sra. Lila Thomas, Directora de I'lnstitut de la Dona

- Sra. Maria Hernandez, projecte “Empresa familiarment responsable de TEIS”

- Sra. Yolanda Besteiro, vocal de génere de I'Observatori d’RSC.

Moderadora: Sra. Joana Maria Ferrer
14:00 hores
Bloc 6: CONCLUSIONS, DECLARACIO PUBLICA SOBRE EL PAPER DE LES

PETITES | MITJANES EMPRESES EN LA RSE
A carrec del Sr. Bernat Vicens, president d’Eticentre.

COMITE D’HONOR

Cambra de Comerg de Mallorca

Consell Economic i Social

Ajuntament de Palma

Institut d’Innovacié Empresarial, Conselleria de Comerg, Industria i Energia

Universitat de les llles Balears

Grup de RSC de Menorca-AELIB

Institut Balear de la Dona

Associacioé Joves empresaris de Balears

Confederacio PIME Balears

Confederacié d’Associacions Empresarials de Balears (CAEB)

Uni6é General de Treballadors (UGT)

Institut Mallorqui d’Afers Socials, Consell de Mallorca

Fundacion Carolina

Media Responsable
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