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EXCLUSIÓN SOCIAL y VIOLENCIA 

“No somos peligrosos. Estamos en peligro” 
Carlos Cruz. Cauce Ciudadano. (México D.F) 

 

 Carlos A. Cruz Santiago. Fundador y Director General de Cauce Ciudadano y 
miembro de la red de emprendedores sociales “Ashoka”. En el centro 
comunitario Cauce Ciudadano, Carlos está promoviendo un modelo de 
prevención de la violencia que identifica a líderes pandilleros y ayuda a crear 
nuevos roles para ellos, como modelos no violentos en sus escuelas.  
A través de programas creados para proponer medidas de autogestión 
destinadas a promover en los jóvenes pandilleros hábitos de vida saludables, 
Carlos ha logrado disminuir los factores de riesgo y fortalecer el liderazgo 
positivo en la población juvenil. Las experiencias personales de Carlos como 
miembro de pandillas han jugado un rol importante en su trabajo y la historia 
de su propia transformación sirve como una inspiración para los cientos de 
jóvenes estudiantes que se encuentran en el centro comunitario Cauce 
Ciudadano cada año.  
 
 
EXCLUSIÓN SOCIAL y VIOLENCIA 
“No somos peligrosos. Estamos en peligro” 

 
La visión de Carlos es única: en vez de trabajar en contra de los jóvenes que han participado en 
actos violentos, él trabaja con ellos ayudándoles a combatir estos actos. Carlos transforma a los/as 
jóvenes que han sido líderes de pandillas en líderes juveniles para promover la NO-VIOLENCIA.  
 
Carlos sabe que los/as jóvenes tienen un gran rol de poder para cambiar la cultura de violencia. 
Cree que la promoción de no-violencia a través de los jóvenes líderes es una estrategia efectiva 
para poder lograr el cambio, ya que los/as jóvenes tienen más impacto entre jóvenes y su 
colaboración en escuelas es más eficiente que la de las autoridades.  
 
 
El Problema que aborda 
 
En la ciudad de México, el número de crímenes cometidos por jóvenes es enorme. Esto se debe en 
gran parte a que la mayoría de estos jóvenes pertenecen a pandillas que tienen mucho poder en 
las escuelas. La forma en la que el gobierno trata de atacar este problema descansa 
completamente en el castigo de los lideres de la pandillas y sus integrantes, y no en rehabilitar a 
estos jóvenes.  
 
Muchos de los/as jóvenes que pertenecen a pandillas y cometen crímenes, sufren de violencia y 
abusos en casa y se unen a las pandillas buscando una familia alternativa. Lo que hace Cauce 
Ciudadano es reconocer esto y convencer a jóvenes que pertenecían a pandillas, e incluso podrían 
haber sido los líderes de estas, a transmitir mensajes de no violencia y así tener un mayor impacto 
en la juventud mexicana.  
 
En Cauce Ciudadano reconocen que la población juvenil de México, de toda América Latina y del 
Caribe enfrenta desde hace décadas un agudo cuadro de exclusión económica, social, política y 
cultural que la mantiene alejada de la dinámica central de nuestras sociedades y que, en muchos 
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casos, la obliga a refugiarse al margen de la ley y de las relaciones sociales. La delincuencia juvenil 
ha aumentado de forma alarmante en los últimos tiempos, pasando a ser un problema que genera 
cada vez más preocupación social, tanto por el incremento del número de casos como por su 
mayor peligrosidad. 
 
 
Idea Innovadora 
 
A través de Cauce Ciudadano, Carlos ha logrado disminuir los factores de riesgo y fortalecer los de 
protección de la población juvenil. Esto ha sido posible gracias a programas creados para proponer 
medidas de autogestión destinadas a promover en los jóvenes hábitos de vida saludables y 
prevenir embarazos no deseados, ITS y VIH/SIDA. Se proponen para ello alternativas de solución 
por medio de estrategias comunitarias. Se ha ideado además la defensa jurídica de menores 
infractores y de jóvenes que participan en actos de violencia, promocionando la defensa y 
capacitación en Derechos Humanos.  
 
Estas acciones se complementan con actividades audiovisuales como, por ejemplo, la producción y 
realización de programas de radio cuyo objetivo es acercar a los/as adolescentes y jóvenes a las 
nuevas tecnologías y medios de comunicación como herramienta terapéutica y de sensibilización. 
 
Paralelamente se fomenta la producción y realización de vídeos para facilitar la expresión y el 
ejercicio catártico de los/as jóvenes. Una parte muy importante de todo este proceso es la 
capacitación para el empleo, con la que se busca impedir la incorporación de las jóvenes y los 
jóvenes a espacios delictivos. 
 
Capacitándolos en artes gráficas y computación se espera facilitarles el ingreso al mercado laboral, 
para que generen sus propios proyectos productivos y mejoren su situación económica y su modo 
de vida, tomando como modelo la economía solidaria. 
 
 
 
Resultados 
 

• Desde 2000 a 2005, Carlos y la organización han ayudado a más de 
780 jóvenes. 

• Un mayor índice de jóvenes ha terminado sus estudios y continúa 
estudiando licenciatura. 

• Disminución de la delincuencia juvenil en las áreas de trabajo. 
• Se han agrupado 48 promotores de no violencia y juveniles y se han 

realizado 8 proyectos de protagonismo social juvenil. 
• Realización de 10 programas de radio producidos por chicos y chicas 

en situación de riesgo. 
• En los últimos años se ha redinamizado la relación de las pandillas 

para que, a corto plazo, su transformación se vea reflejada en 
espacios de protagonismo social juvenil positivo, y para que 
desarrollen actividades en beneficio de su comunidad 
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Proyectos Actuales 
 
 

• Protagonismo Social Comunitario: Mejorar la calidad de vida del 
entorno social mediante la reconstrucción del tejido social y la 
participación ciudadana en el rescate de espacios públicos; a través de 
la capacitación al personal y beneficiarios/as del Programa Nacional de 
Recuperación de Espacio Públicos.  

• "No somos peligrosos estamos en peligro. Habilidades para la Vida, un 
enfoque para la educación en Derechos Humanos y educación para la 
paz": Fortalecer el trabajo con la población juvenil a través de uso de la 
tecnología de la información y la comunicación con la herramienta para fomentar el uso y 
el goce responsable de los Derechos Humanos a través de la educación para la paz en 
comunidades escolares, barrios y colectivos juveniles del norte de la Ciudad de México.  

• Tecnologías de la Información y la comunicación: Acercar las nuevas tecnologías y los 
medios de comunicación como una herramienta terapéutica y para la construcción de 
ciudadanía y el ejercicio de los Derechos Económicos Sociales Ambientales y Culturales de 
las y los jóvenes, potenciando su uso responsable que les permita ubicarse como 
protagonistas y no sólo como receptores.  

• Escuela Latinoamericana para la Actoría Social Juvenil: Reeducar en materia de derechos 
humanos de las y los jóvenes a funcionarios públicos, personal de la Secretaría de 
Seguridad Pública, Delegaciones políticas e institutos líderes de OSC'S y educadores 
populares que trabajan directamente con las y los jóvenes, así como líderes jóvenes, con el 
fin de proporcionar una caja de herramientas metodológicas y dar lectura crítica a la 
realidad juvenil para intervenir en ella desde ámbito personal, comunitario, labora, social y 
política.  

 
 

 
 
 

http://www.cauceciudadano.org.mx/Cauce Ciudadano: 
 

Video en youtube:  
http://www.youtube.com/watch?v=HbgUmpdGNSo&eurl=http://mexico.ashoka.org/node/3945&fe

ature=player_embedded
 
 

http://www.cauceciudadano.org.mx/
http://www.youtube.com/watch?v=HbgUmpdGNSo&eurl=http://mexico.ashoka.org/node/3945&feature=player_embedded
http://www.youtube.com/watch?v=HbgUmpdGNSo&eurl=http://mexico.ashoka.org/node/3945&feature=player_embedded
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