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En Euskadi, son más de 60 entidades de Economía Social y Solidaria las que anualmente participan 
en el proceso de Auditoría Social promovido por REAS Euskadi. Un proceso que permite a una orga-
nización evaluar su «eficacia social» y su comportamiento ético, de manera que pueda mejorar sus 
resultados sociales y dar cuenta de ellos a todas las personas comprometidas por su actividad. Es un 
instrumento para medir, evaluar y corregir este impacto social en función de sus objetivos y valores, 
así como de los demás actores implicados.

Así pues, la Auditoría Social es un proceso de aprendizaje que puede ser integrado en el ciclo normal 
de la planificación, lo que tiene múltiples repercusiones positivas:

Consolida la identidad propia y el objeto social de la organización.

Hace más visibles los objetivos y valores de la organización, reforzando su perfil ético, social y 
político.

Mejora y consolida la comunicación interna y externa, facilitando la transparencia y la rendición 
de cuentas hacia el interior de la organización, hacia el entorno directo en el que nos desarrolla-
mos y hacia la sociedad en su conjunto.

Incide en aspectos de mejora de la vida de la organización.

Incentiva la participación de todas las personas de la entidad.

Facilita la comprensión del objeto social y situación de la entidad para las personas que se incor-
poran a ella.

Resumiendo, el proceso de Auditoría Social, aúna el diagnóstico de la realidad del sector y de cada 
entidad con el proceso de mejora de las entidades en torno a los principios característicos de la Eco-
nomía Social y Solidaria, que aparecen recogidos en la Carta de la Economía Solidaria.

INTRODUCCIÓN
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¿QUIÉNES SOMOS?
ENTIDADES PARTICIPANTES EN LA AUDITORÍA SOCIAL 2018

1. Agintzari, S.Coop.I.S.
2. Al Borde Films, S.Coop.
3. Aldauri Fundazioa
4. Alkar Biziz, S.L.
5. Amaya Digital, S.L.
6. Asociación Elkarbanatuz
7. Asociación Erroak 
8. Beraiki99, S.L.
9. Berezi99, S.L.
10. Berjantzi, S.L.
11. Berziklatu, S.L.
12. Bidebarri, S.L.
13. Bidegintza, S.Coop.I.S.
14. Bizitzen Fundazioa
15. Caritas Bizkaia
16. Colaborabora, S.Coop.
17. Economistas Sin Fronteras
18. Ekoizan, S.L.
19. Emaús Gizarte Fundazioa
20. Equipare, S.Coop.
21. Erreka, S.Coop.
22. Etikalia, S.L.
23. Fiare Elkartea
24. Garbinguru, S.L.
25. Gaztaroa, S.Coop.I.S.
26. Gizakia Fundazioa
27. Goiener, S.Coop.
28. Goiztiri Elkartea
29. Grupo SSI, S.Coop.I.S.
30. Hegoa Elkartea
31. Ikatzbizi, S.L.

32. Incyde, S.Coop.
33. Iturritek, S.L.
34. Izangai Elkartea
35. Izarza, S.L.
36. Jantziprest, S.L.
37. Keima, S.L.
38. Kidenda Elkartea
39. Koopera Servicios Ambientales, S.Coop.
40. Kriketa, S.L.
41. Labox Marketing y Comunicación, S.Coop.
42. Lagun Artean Elkartea
43. Laiatzen, S.L.
44. Lapiko Catering, S.L.
45. Mugarik Gabe Elkartea
46. Mundubat, S.Coop.
47. Nortlan, S.L.
48. Oikocredit Euskadi Elkartea
49. Peñascal, S.Coop.I.S.
50. REAS Euskadi
51. Reciclanet Elkartea
52. Red Social Koopera, S.Coop.I.S.
53. Sartu Alava Elkartea
54. Setem Hego Haizea
55. SH Peñascal, S.L.
56. Sokaire, S.L.
57. Sortarazi Elkartea
58. Sustraiak HD, S.Coop.
59. Tinko, S.L.
60. Zabaltegi, S.L.
61. Zabaltzen Sartu Elkartea
62. Zurtek, S.L.
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62 entidades

Araba
11 entidades

18%

Bizkaia
46 entidades

74%

Gipuzkoa
5 entidades

8%90% 56 entidades

Enredadas:

3º sector  8% 5 entidades

Olatukoop  2% 1 entidad

REAS Euskadi

Forma jurídica:

SL.
23 entidades

38%

Asociaciones
17 entidades

27%

Cooperativas
17 entidades

27%

Fundaciones
5 entidades

8%

Sector de actividad:
Salud y Cuidados

Educación e Investigación

Vivienda y gestión del entorno

Restauración y hostelería

Asesoramiento

Textil

Alimentación

Cultura y ocio

Tecnología y electrónica

Logística

Espacios y redes

Producción y/o venta de otros 
productos manufacturados

Comunicación

Suministros

Financiación y Moneda Social
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personas 
implicadas en la ESS16.509

2.882 trabajadoras

2.746 voluntarias

10.881 socias (no trabajadoras)

Mujeres
trabajadoras

1.985

Mujeres 
voluntarias

2.149

Mujeres socias 
(no trabajadoras)

5.159

69% 78% 47%

% de mujeres:

ALGUNAS CIFRAS
LA ECONOMÍA SOLIDARIA EN EUSKADI EN 2017

7 de cada 10 personas trabajadoras 
de la ESS son mujeres
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2014 2015 2016 2017

Nº de entidades 
participantes en la 
Auditoría Social

67 71 71 62

Nº de personas 
trabajadoras 2.860 2.894 2.849 2.882

Nº Total de puestos de 
trabajo (jornada completa) 1.892 2.014 2.056 2.335

Nº de personas que toman 
decisiones en la entidad 377 468 620 809

Ingresos totales de las 
entidades  102 millones €       119 millones €       121 millones €       125 millones € 

Gastos totales de las 
entidades     97 millones €       118 millones €       119 millones €       124 millones € 

Facturación     57 millones €          70 millones €          68 millones €          65 millones € 

Subvenciones     30 millones €          33 millones €          32 millones €          37 millones € 

Compras realizadas a 
entidades no lucrativas       2,6 millones €            4,4 millones €            6,2 millones €            8,8 millones €

Compras a entidades del 
Mercado Social          0,8 millones €            2,9 millones € 2 millones €            4,5 millones €

2017:

Evolución 2014-2017:
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ELABORACIÓN APROBACIÓN

25%
MUJERES 

PARTICIPAN

SÍ

NO

58%
HOMBRES
PARTICIPAN

16%
MUJERES 

PARTICIPAN

29%
HOMBRES
PARTICIPAN

Solo 1 de 4 mujeres trabajadoras participa en la elaboración 
de los planes de gestión y presupuestos. 

Si eres hombre, tienes más posibilidades de participar, 
diferencia que es aún mayor si eres trabajador.

Participación de personas trabajadoras en planes y presupuestos:

ELABORACIÓN APROBACIÓN

Participación de personas de la ESS en planes y presupuestos:

Transparencia:

7% (524)Hombres

5% (506)   Mujeres

3% (258)Hombres

3% (329)Mujeres

65% hacen públicos los salarios (40)

21% publican los datos de la Auditoría Social (13)

SÍ SÍ
SÍ

NO NO NO

EQUIDAD
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21.949,28€
Salalario anual de las MUJERES

26.567,47€
Salalario anual de los HOMBRES

Brecha salarial:

Cálculo en base a salarios brutos y puestos a jornada completa.

Desigualdad salarial:

El salario más alto de las mujeres es más del doble que el más bajo. 

2,12Mujeres

1,93Hombres

2,10Media

Las mujeres 
cobran de media 

un 17% menos 
que los hombres.
Posibles hipótesis: 

sectores de actividad, 
antigüedades, pluses 

responsabilidad, 
permisos por 
maternidad…

Lenguaje no sexista:

87% 54 entidades

66% 41 entidades

21% 13 entidades

Utilizan lenguaje inclusivo

Documentos y lenguaje verbal inclusivo

Documentos escritos con lenguaje inclusivo

15%
HOMBRES
TRABAJADORES
en puestos de
políticos

52%

Mujeres
en puestos políticos (juntas directivas, consejos rectores…)

146 mujeres 135 hombres

7%
MUJERES 
TRABAJADORAS
en puestos de
políticos

1,6%
MUJERES 
DE LA ESS
en puestos de
políticos

1,9%
HOMBRES
DE LA ESS
en puestos de
políticos

Mujeres
en puestos de responsabilidad
175 mujeres 124 hombres

59%
9%

MUJERES 
TRABAJADORAS
en puestos de
responsabilidad

1,9%
MUJERES 
DE LA ESS
en puestos de
responsabilidad

14%
HOMBRES
TRABAJADORES
en puestos de
responsabilidad

1,7%
HOMBRES
DE LA ESS
en puestos de
responsabilidad

10



TRABAJO

81%

Entidades que 
generan espacios 

de atención 
emocional 
y cuidado 

a las personas 
trabajadoras 

(50)

65%

Entidades con un 
reglamento 

interno para la 
mejora de las 
condiciones 

laborales
 (40)

77%

Entidades que 
mejoran los 

permisos estable-
cidos por la ley 
para la concilia-
ción de la vida 

familiar y laboral  
(48)

81%
Entidades que tienen medidas activas
enfocadas a la promoción de la salud (50)

Prestaciones, cuidados y compensaciones:

Prevención de riesgos laborales:
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98%

Entidades en las que
se contempla la formación de

las personas trabajadoras

18%  adaptan los horarios para facilitar la formación (11)

19%  incluyen horas de formación en el horario laboral
     o ayudan a cubrir el coste de la formación (12)

61%  incluyen horas de formación en el horario laboral
 y ayudan a cubrir el coste de la formación (38)

Fomento de la formación:
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SOSTENIBILIDAD 
AMBIENTAL

85%
utilizan papel reciclado y/o con
certificación de explotación
forestal sostenible (53)

79%
disponen de prácticas
formales de prevención
de residuos (49)

87%

tienen criterios de
CONSUMO RESPONSABLE

en la adquisición de productos (54)

13



contratan energía
de fuentes 100%
renovables (22)

35%
tienen medidas

de ahorro
en el consumo

de agua
(37)

60%
tienen medidas

de ahorro
energético

(40)

65%

Gestión ambiental de las entidades:

23% tienen sistema de gestión ambiental (14)

11% tienen control interno de las emisiones de CO2 (7)

55% ofrecen ayudas relacionadas con el transporte (34)
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SIN FINES LUCRATIVOS

Otros gastos (15 millones €)

Adquisición de bienes
y servicios (37 millones €)

Personal (72 millones €)

58%

12%

30%
Otros ingresos (23 millones €)

Subvenciones (37 millones €)

Facturación (65 millones €)

52%

18%

30%

125 
millones €

124 
millones €

GASTOS:INGRESOS:
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91%
Reservas, compensación

de pérdidas o
inversiones propias

(54)

7%

2%
Iniciativas para la construcción
de bienes comunes (4)

Inversiones en entidades
financieras de la ESS (1)

Reparto de beneficios:
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COOPERACIÓN Y 
COMPROMISO 
CON EL ENTORNO

El 36% de las compras de la ESS se hacen 
en circuitos no capitalistas.

60% entidades 
consumen en el mercado social (37)

12%
Compras a proveedoras
pertenecientes al Mercado Social
(4.495.321,26€)

24%
Compras a otras entidades
no lucrativas
(8.799.794,80€)
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60% (37) entidades operan con 
entidades de finanzas éticas

24%

Compartiendo
local (15)

66%

Compartiendo
conocimiento (41)

29%

Compartiendo
gestión (18)

66%

Compartiendo
proyectos (41)

11%

No
cooperan (7)

El 89% de las entidades coopera de alguna manera 
con otras entidades de la ESS.

Intercooperación:

32% utilizan 
software libre

21% utilizan programas ofimáticos de software libre (13)

3%  utilizan programas ofimáticos y profesionales de software libre (2)

8%  tienen la mayoría de los sistemas operativos de software libre (5)

Aportación al procomún:

4 de cada 10 entidades
generan algún tipo de bien, servicio o material  puesto a libre disposición y/o generan bienes creati-
vos o  conocimiento bajo licencias libres como Creative Commons (24)
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PARA MÁS INFORMACIÓN

www.auditoriasocial.net

auditoriasocial@reaseuskadi.net

94 416 05 66


