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Estructura

1 Objetivo de la presentación

2 Auditoría / Balance Social
– Confluencia estatal vs creación del sello en la XES

3 ¿Qué nos aporta el sello en la XES?
– A las organizaciones

– A la XES

4 Dudas y retos de la creación del sello



  

 1. Objetivo de la presentación

✔ Compartir el proceso que hemos hecho desde la XES en la creación del 
sello ligado a la Auditoría/Balance Social

✗ Repasar qué preguntamos en la Auditoría / Balance Social y qué diferencias 
hay con otras herramientas de transparencia y medición de impacto

✗ Explicar el sistema de evaluación de la XES

1. Objetivo 2. Balance Social 3. Sello 4. Dudas y retos



  

2. Auditoría / Balance social de REAS



  

¿Qué es la Auditoría/Balance Social de REAS?

“Herramienta y proceso de transparencia que busca la medición del impacto social, ambiental 
y de buen gobierno para la autoevaluación y mejora de las prácticas año a año.”

● A nivel de empresas y entidades:
– Ejercicio de transparencia que ayuda a potenciar un consumo consciente y responsable. 
– Ayuda a reflexionar sobre las prácticas empresariales. 

● A nivel de ESS:
– Ayuda a difundir y visibilizar otras maneras de hacer economía.
– Cuantifica la fuerza de la Economía Social y Solidaria, las entidades que formamos parte de REAS 

RdR y del Mercado Social a nivel estatal

1. Objetivo 2. Balance Social 3. Sello 4. Dudas y retos



  

¿Qué preguntamos (y evaluamos)?



  

Confluencia estatal

Desde 2018:
● Utilitzación de una plataforma única: “Enseña el Corazón” 
● Definición de una batería de preguntas común
● Agregación de datos y exportación estadística conjunta y 

desagregable por territorio.
● Devolución a cada entidad de un informe y una infografía anual.
● Campaña comunicativa común 
● Apoyo técnico a territorios más frágiles
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Cada red territorial...

● Define si quiere ir más allá de las preguntas comunes y profundizar en 
los aspectos que considere oportunos.
– Ejemplos: cuestionarios laborales, preguntas cuantivativas impacto 

ambiental, herramientas intercooperación, etc. 

● Decide si establece un sello y los criterios para obtenerlo.
– Actualmente: pruebas piloto y reflexión sobre si impulsamos un proceso 

común para el sello  
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¿Qué es la Auditoría/Balance Social de REAS?

“Herramienta y proceso de transparencia que busca la medición del impacto social, ambiental 
y de buen gobierno para la autoevaluación y mejora de las prácticas año a año.”

● A nivel de empresas y entidades:
– Ejercicio de transparencia que ayuda a potenciar un consumo consciente y responsable. 
– Ayuda a reflexionar sobre las prácticas empresariales. 

● A nivel de ESS:
– Ayuda a difundir y visibilizar otras maneras de hacer economía.
– Cuantifica la fuerza de la Economía Social y Solidaria, las entidades que formamos parte de REAS 

RdR y del Mercado Social a nivel estatal

1. Objetivo 2. Balance Social 3. Sello 4. Dudas y retos



  

¿Qué es la Auditoría/Balance Social de la XES?

“Herramienta y proceso de transparencia que busca la medición del impacto social, ambiental y de buen 
gobierno para la autoevaluación y mejora de las prácticas año a año.”

● A nivel de empresas y entidades:
– Ejercicio de transparencia que ayuda a potenciar un consumo consciente y responsable. 
– Ayuda a reflexionar sobre las prácticas empresariales.
– Certifica aquellas organizaciones que tienen prácticas que vinculamos con la Economía Social y Solidaria 

● A nivel de ESS:
– Ayuda a difundir y visibilizar otras maneras de hacer economía.
– Cuantifica la fuerza de la Economía Social y Solidaria, las entidades que formamos parte de REAS RdR y 

del Mercado Social a nivel estatal

1. Objetivo 2. Balance Social 3. Sello 4. Dudas y retos



  

Transparencia, rendición de cuentas y 
certificación

Transparencia y 
rendición de cuentas

Medición del impacto 
social, ambiental y el buen 

gobierno

Certificación

Define preguntas, prepara 
campaña anual e impulsa 
la recogida de datos

Definición de indicadores para 
medir el impacto

- Evaluación de las 
respuestas de las 
entidades
- Emisión sello

Contestar la preguntas y 
difundir los documentos a 
nivel interno y externo

Autoevaluación en función de 
los resultados de cada 
indicador

Comisión Auditoría Social

Entidad de la ESS

1. Objetivo 2. Balance Social 3. Sello 4. Dudas y retos



  

Ejemplo: Índice de banda salarial

1. Objetivo 2. Balance Social 3. Sello 4. Dudas y retos



  

Índice de banda salarial

1 2

10

5

10 → 0

8,2/10
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Aspectos evaluados



  

Evaluación → Sello

1. Objetivo 2. Balance Social 3. Sello 4. Dudas y retos



  

3. ¿Qué nos aporta el sello?



  

A las organizaciones

1) Visibilizar sus valores y prácticas a su comunidad y a la 
sociedad en general

+
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A las organizaciones

2) Identificar mejor dónde hay más margen de mejora
Economía y política de lucro

Género

Equidad y democracia

Sostenibilidad ambiental

Compromiso social y cooperación

Calidad laboral

0,00

5,00

10,00
Posibles propuestas:

- Plan de participación de las 
trabajadoras en los espacios de 
toma de decisiones

- Impulsar la transparencia interna 
a nivel de salarios

….
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A la XES

1) Permite identificar anualmente qué 
es Economía Social y Solidaria

Cualquier entidad y 
empresa con actividad 

económica

- Independientemente de si 
son socias o no de la XES

- Independientemente de su 
forma jurídica - * Excepción: socias XES
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A la XES

2) Permite precisar mejor qué y cómo preguntamos
Economía y política de lucro

Género

Equidad y democracia

Sostenibilidad ambiental

Compromiso social y cooperación

Calidad laboral

0

5

10

Resultados 2020

2020

Economía y política 
de lucro

6,28

Género 5,34

Equidad y democracia 5,66

Sostenibilidad 
ambiental

6,64

Compromiso social y 
cooperación

3,70

Calidad laboral 7,73

Total 5,84
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A la XES

2) Permite precisar mejor qué y cómo preguntamos
Economía y política de lucro

Género

Equidad y democracia

Sostenibilidad ambiental

Compromiso social y cooperación

Calidad laboral

0

5

10

Resultados 2020 Resultados 2021

2020 2021 Var.

Economía y política 
de lucro

6,28 6,16 -1,87%

Género 5,34 5,52 +3,33%

Equidad y democracia 5,66 5,65 -0,24%

Sostenibilidad 
ambiental

6,64 6,61 -0,40%

Compromiso social y 
cooperación

3,70 4,93 +33,17%

Calidad laboral 7,73 7,19 -6,95%

Total 5,84 6,01 +2,98%
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A la XES

3) Permite conocer y entender mejor las prácticas que nos definen

Economía y política de lucro

Género

Equidad y democracia

Sostenibilidad ambiental

Compromiso social y cooperación

Calidad laboral

0,00

5,00

10,00
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4. Dudas y retos del proceso



  

Dudas y retos

● Nivel transparencia en los resultados
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Dudas y retos

●  Difundimos algo más, más allá del sello?
– Informe Clickoala → El formato de sémaforo facilita la 

comprensión.
● Tendría sentido dar un sello y añadir un semáforo para cada bloque 

temático?
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Pam a Pam, ¿nos podría servir de referencia?
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Dudas y retos

● Nivel de transparencia del procedimiento
– Economia y política de lucro 17%

● Dependencia de subvenciones: 20%
● Finanzas éticas y solidarias: 40%
● Excedentes:40%
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Dudas y retos

● Confluencia con el proceso estatal
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